
ソフトバンク株式会社 

株式会社ケイ・オプティコム  行 

 

eo 光ネットに係る回線の終端へのフェムトセル小型基地局などの接続に関する同意について（対象：eo 光ネットのご契約者） 
 

私は、株式会社ケイ・オプティコム(以下「ケイ・オプティコム」という)と契約してケイ・オプティコムから電気通信サービ
スの提供を受けている eo 光ネット【ホームタイプ】または eo 光ネット【メゾンタイプ】もしくは eo 光ネット【マンションタ
イプ】(以下「eo 光ネット」と総称する)に係る回線(以下「当該回線」という)の終端に、ソフトバンク株式会社(以下「SB」と
いう)のフェムトセル小型基地局およびネットワーク接続用宅内機器(以下「フェムトセル小型基地局など」という)を接続する
ことに関して、SB の定める「ホームアンテナ FT に係る通信回線利用等に関する規約」および下記の事項について同意します。 

 

 

【同意事項】 

＜ケイ・オプティコムの提供する回線に関する事項＞ 

1.当該回線の終端に、フェムトセル小型基地局などを設置すること。 

2.当該回線へ SB のフェムトセル小型基地局などを接続することに伴う、当該回線への電気通信設備の接続請求を SB が代行
して行うこと。 

3.フェムトセル小型基地局経由での通信を行うにあたり、当該回線に重畳してフェムトセル小型基地局専用のセッションを追
加および利用すること(ケイ・オプティコム発行のお客様名義の回線料金の請求書には記載されません)およびそれに伴い当
該回線にて利用できる最大接続機器数が減少するなど、eo 光ネットの利用条件に変動が生じること。 

4.フェムトセル小型基地局を用いた携帯電話サービスが利用できないなどの申告が SB に寄せられた場合において、ケイ・オ
プティコムが SB からの申出に基づき、eo 光ネットに係る区間の故障切り分けなどを実施すること。 

5. eo 光ネットに係る契約者情報(※１)をケイ・オプティコムから SB へ提供する場合があること。なお、ケイ・オプティコム
から SB に対して提供された契約者情報は、SB において、ケイ・オプティコムの定める当該回線の終端にフェムトセル小型
基地局などを接続する条件が満たされているか否かを SB が確認するために利用されること。 

※１ SB がケイ・オプティコムに当該回線の終端にフェムトセル小型基地局を接続する旨の申し込みをする際に、SB が
ケイ・オプティコムに提示する eo 光ネット契約者情報(※２)と、ケイ･オプティコムが管理している eo 光ネット契約者
情報を照合した結果および不一致の項目(※３)、当該回線の異動内容に係る情報(※４)などをいいます。 

※２ eo 光ネット契約者情報：お客さま ID、認証 ID、eo 光ネット契約者名、eo 光ネット契約法人名(法人契約の場合)、
eo 光ネット契約者生年月日、eo 光ネット契約者電話番号、eo 光電話番号、eo 光ネット利用場所住所 などを含みます。 

※３ 不一致の項目：お客さま ID、認証 ID、eo 光ネット契約者名、eo 光ネット契約法人名(法人契約の場合)、eo 光ネッ
ト契約者生年月日、eo 光ネット契約者電話番号、eo 光電話番号、eo 光ネット利用場所住所 などを含みます。 

※４ 異動内容に係る情報：お客さま ID、認証 ID、異動種別(住所変更、移設、解約、休止、譲渡、名義変更など)など
を含みます。 

6.本同意の前項に係る以下の個人情報の利用目的に同意すること。 

①本同意に係り取得した契約者情報のうち、個人情報に該当する情報については、本同意確認に当たって必要となる範囲内
で利用すること。 

②ケイ・オプティコムが取り扱う個人情報は、個人情報保護法に基づき、ケイ・オプティコムが業務を委託する他の事業者
に対して提供することがあること。また、ケイ・オプティコムのプライバシーポリシーまたは個人情報保護法、電気通信
事業法その他の法令の規定に従い、第三者に提供することがあること。 

7.フェムトセル小型基地局などを接続することにより、パソコンでのインターネットなどにおけるデータ通信に遅延が生じる
恐れがあること、および第三者よりフェムトセル小型基地局経由での通信が行われる可能性があり、その場合は eo 光ネット
も第三者に利用されること。 

8. SB から提供される場合があるスイッチングハブは eo 光ネット契約者へ無償譲渡されること。また、当該スイッチングハブ
が故障・盗難などにあったときは、eo 光ネット契約者の責にて修理、交換または調達を行うこと。また、SB から提供され
たスイッチングハブまたはブロードバンドルーターの故障などによって生じた損害について、SB とケイ・オプティコムに
対して損害賠償請求を行わないこと。 

9.住所変更(移転)、解約、譲渡などによって当該回線の契約情報が変更された際に、当該回線におけるフェムトセル小型基地局
からの通信が利用できなくなる場合があること。 

10.1～9 の同意事項について、私が同意した旨を、SB が私に代行してケイ・オプティコムに通知すること。 

 

 

＜SB の提供するフェムトセル基地局に関する事項＞ 

1.当該回線にフェムトセル小型基地局などを接続するために eo 光ネット契約者の宅内構成上スイッチングハブが必要な場合
は、eo 光ネット契約者がその構成に応じたスイッチングハブを用意すること。 

2.SB から提供される場合があるスイッチングハブを、フェムトセル小型基地局の接続目的以外に使用しないこと。また、SB

から提供される場合があるブロードバンドルーターの LAN ポートに、SB のフェムトセル小型基地局以外の機器を接続しな
いこと。 

 

以上 
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